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Configuracién de cuentas de correo

En este documento encontrara la descripcién de configuracion de cuentas de correo
en el Windows Mail (vista). Version 1.0 2011/03/03.

Configuraciéon cuentas en Windows Mail (Vista)

En este manual configuraremos la cuenta de correo de su empresa con los datos
del servidor de Correo de Cylarcom.

Abrimos el Windows Mail y hacemos click en “Herramientas”. En el menu elegimos
“Cuentas...”. (como se ve en la siguiente imagen).

8 Bandeja de entrada - Windows Mail
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Ctrl+Mayus+L
>
Ctrl+W

De: Para:
Asunto:

Ningtin mensaje seleccionado.
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En la ventana que nos aparece a continuacion damos click en el boton “Agregar...”.

e ™
Cuentas de Internet @

Configure cuentas de correo nuevas o suscripciones a grupos de noticias haciendo clic en Agregar.
Para realizar cambios, exportar o quitar una cuenta o suscripcién, primero debe seleccionarla.
Noticias ~
E Comunidades de Microsoft Agregar...
. (predeterminado) -
Servicio de directorio v Quitar J
[ Propiedades ]
Establecer como predeterminada
[ Importar... ]
[ Exportar... ]
[ Establecer orden... ]
[ Cerrar ]
- "

Se abrird una ventana donde se debe marcar la opcion “Cuenta de correo
electréonico” (como se ve en la siguiente imagen).
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Seleccionar tipo de cuenta

{Qué tipo de cuenta desea agregar?

n | Cuenta de correo electrénico
3

g_q Cuenta de grupo de noticias

;—G | Servicio de directorio
|| 3]

;Qué informacidn se necesita para configurar la cuenta?

[ Siguiente ][ Cancelar ]

Hacemos click en siguiente.
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En el cuadro que aparece a continuacién ingresamos el nombre de la persona o
empresa y hacemos click en siguiente.

S

&

Su nombre

Al enviar correo electrénico, su nombre aparecera en el campo "De" del mensaje saliente.
Escriba su nombre tal y como desea que aparezca.

Nombre para mostrar:  Juan Perez

Por ejemplo: Jorge Lopez

;:Donde puedo encontrar informacién sobre mi cuenta de corree electrénico?

[ Siguiente |[ Cancelar ]

En la siguiente pantalla se completard el campo con su direccion de correo
electronico.
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Direccion de correo electronico de Internet

La direccién de correo electronico es la direccion que otras personas utilizaran para enviarle mensajes.

Direccion de correo electrénico: jperez@MIEMPRESA. com

Por ejemplo: alguien@microsoft.com

;:Dénde puedo encontrar informacion sobre mi cuenta de correo electrénico?

[ Siguiente J[ Cancelar ]

Luego hacer click en el boton “Siguiente”.

En la proxima ventana seleccionamos tipo de servidor de correo entrante: POP3 y
se completan los campos como indica la imagen. Luego hacer click en “Siguiente”.

Nota: El casillero “El servidor de salida requiere autenticacion” debe estar tildado.
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Configurar servidores de correo electrénico

Tipo de servidor de correo electrénico entrante:
POP3 N

Servidor de correo entrante (POP3 o IMAP):

mail.cylarcom.net

Nombre del servidor de correo saliente (SMTP):

mail.cylarcom.net

[ [V]El servidor de salida requiere autenticacién]

;Dénde se puede encontrar informacién sobre el servidor de correo electronico?

[ Siguiente J[ Cancelar ]

En la siguiente ventana ingresamos la direccion de correo electrénico y la
contrasefia. Una vez hecho esto hacemos click en “Siguiente”.
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Inicio de sesion del correo de Internet

Escriba el nombre de la cuenta y la contrasefia que su proveedor de servicios Internet le ha
proporcionado.

Nombre de usuario de correo electronico:  juanperez@MIEMPRESA.com

Contrasena: sssee

Recordar contrasefa

[ Siguiente ] [ Cancelar ]

Tras finalizar marcamos la nueva cuenta creada y hacemos click en “Propiedades”
como indica la siguiente imagen.

Cuentas de Internet ﬁ
Configure cuentas de correo nuevas o suscripciones a grupos de noticias haciendo clic en Agregar.
Para realizar cambios, exportar o quitar una cuenta o suscripcién, primero debe seleccionarla.
Correo ~
=M juanperez@MIEMPRESA.com {predeterminado) { Agregar... ]
i,—- micuenta@dominio.com
Noticias " [ Quitar ]
E Comunidades de Microsoft [ Propiedades ]
. (predeterminado)
Servicio de directorio 4 Establecer como predeterminada
[ Importar... l
[ Exportar... ]
[ Establecer orden... ]
[ Cerrar ]
L. S
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En la nueva ventana clickear sobre la pestana “Servidores” la cual tiene que estar
completa con los datos de Correo entrante y saliente como muestra la siguiente
imagen. En el cuadro "Nombre de usuario de correo electronico” tiene que ir la
cuenta de mail que agregamos recien y en el cuadro “Contrasefia” escribir la
contrasefia que eligid.

Nota: Verifique que la casilla “Mi servidor requiere autenticacion” este tildada.

P

i Propiedades de mail.cylarcom.net [

Informacion del servidor

Mi servidor de correo entrante es POP3
Correo entrante (POP3): mail,cylarcom.net
Correo saliente (SMTP): mail,cylarcom.net

Servidor de correo entrante

Nombre de usuario de correo electrénico: juanperez@MIEMPRESA. com
Contrasefa: sesse

V| Recordar contrasefia

[ |Iniciar sesién usando autenticacién de contrasefia segura

Servidor de correg

Configuracion...

(V| Mi servidor requiere autenticacién

‘ Aceptar ] [ Cancelar Aplic

Q
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Luego clickear sobre la pestafia “"Opciones avanzadas” y verificar que el puerto de
“Correo saliente (SMTP)"” sea el 25.

' Propiedades de mail.cvlarcom.net L-s-:_h,l

| General | Servidores | Conexién | Seguridad | Opciones avanzadas {

Nimeros de puerto del servidor

Correo saliente (SMTP): 25 [ Usar predeterminado ]

("] El servidor requiere una conexién segura (SSL)
Correo entrante (POP3): 110

("] El servidor requiere una conexién segura (S5L)

Tiempo de espera del servidor

Corto Large 1 minuto
Enviar

[ Separar mensajes que ocupen mas de 60 ~ KB
Entrega

" | Mantener una copia de los mensajes en el servidor

Quitar del servidor después de 5

M + r datl cannrdar al alirns ar e Els v e -~
Quitar del servidor al eliminar de "Elemento

[ Aceptar ] [ Cancelar J [ Aplicar J

Opcionalmente puede marcar la casilla "Mantener una copia de los mensajes en el
servidor” donde puede indicar que se deje una copia en el servidor y se quiten
luego de determinada cantidad de dias. (sugerido 20 dias).

NOTA: Ocasionalmente algunos proveedores de internet que brindan cuentas POP3
a sus clientes no tienen disponible el puerto de salida 25 de SMTP, por lo tanto
cuando usted trate de enviar un mail le aparecera un error en el envio haciendo
mension a este puerto.

En ese caso usted debera ingresar un nuevo numero de puerto en la casilla
“Servidor de salida (SMTP)” que seria el 2525.

A continuacion se hace click en “Aplicar” y luego en “Aceptar”. Quedaremos
posicionados sobre la pantalla anterior donde debe hacer click en “Cerrar”.

Felicitaciones!. Ya se encuentra configurada su cuenta de correo electronico y esta
disponible para empezar a usarla.
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