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Configuracién de cuentas de correo

En este documento encontrara la descripcién de configuracion de cuentas de correo
en Mozilla Thunderbird. Version 1.0 2011/03/04.

Configuracion cuentas en Mozilla Thunderbird

En este manual configuraremos la cuenta de correo de su empresa con los datos
del servidor de Correo de Cylarcom.

Abrimos el Mozilla Thunderbird y hacemos click en el menu “Herramientas” y luego
seleccionamos “Configuracion de las cuentas”.
(como se ve en la siguiente imagen).
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En la ventana que nos aparece a continuacién Hacer click en el boton “Operaciones
sobre la cuenta” y luego seleccionar “Afiadir cuenta de correo...”.

'Configuracion de

Servidor de sallda (SMTF) Configuracion del servidor de salida (SMTP)
Aunque puede especificar mas de un servidor de salida (SMTP), esto sdlo se recomienda para usuarios
avanzados. Configurar multiples servidores SMTP puede causar errores al enviar mensajes.
( Afiad. |
[ Editar... ]
Describcién:
Nombre del servidor:
Puerto:
Nombre de usuario:
Metodo de identificacidn:
Seguridad de la conexidn:
~ Operaciones sobre la cuenta ~
Afadir cuenta de correo...
l Aceptar ] [ Cancelar ]

Se abrird una ventana en la cual hay que completar con los siguientes datos:

-Su nombre: aca debera escribir el nombre como desee que se muestre a los
demas.

-Direccion de correo: aca debera ingresar la nueva direccion de correo electronico
que desee agregar.

-Contrasefia: aca ingresar la contrasefia del correo electronico.
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Configiracion de cuenta de correo

Su nombre: \ Juan Perez |
Direccion de correo: jperez @MIEMPRESA.cor]
Contrasena: \ oy ‘

Recordar contrasena

[ Cancelar ] {antinuar

Hacer click en el botdon “Continuar”

Aparecera una ventana donde el programa intentara configurar automaticamente
los datos del servidor del mail. Espere a que termine y luego haga click en el botén
“Editar”.

Sunombre: Juan Perez
Direccion de correo:  jperez@MIEMPRESA. cor
Contrasefia: eeesse

Comenzar de nuevo

(3) IMAP - Accede a carpetas y mensajes desde miltiples equipos  (recomendado)

() POP - Descarga todos los mensajes en este equipo, las carpetas son Unicamente locales

Las siguientes configuraciones se encontraron de: la base de datos de Mozilla ISP

Nombre de usuario: jperez@MIEMPRESA.com

C Entrante: imap.googlemail.com IMAP 993 SSL/TLS
O Saliente:  smtp.googlemail.com SMTP 465 SSL/TLS
[Conflguracién rnanual...] [ Cancelar ] [Crear cuenta

Luego de presionar el botén “Editar” la pantalla se mostrara de la siguiente forma:

En los campos usted tendra que completarlos como se ve en la imagen.
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Sunombre: Juan Perez
Direccion de correo:  jperez@MIEMPRESA. cor
Contrasefia: | eesese

Recordar contrasefia

Nombre de usuario: | jperez@MIEMPRESA.com

Comenzar de nuevo

Thunderbird no ha podido encontrar la configuracion de su cuenta de correo electrénico.

[ Comprobar de nuevo la configuracion ]

Entrante: | mail.cylarcom.net

Saliente: | mail.cylarcom.net | :j

'PoP \vl 110

SMTP 25

STARTTLS } v I

STARTTLS |:_]

Configuracion manual...

-Contrasefia: ingrese su contrasefa.

-Nombre de usuario: ingrese la cuenta de correo electronico.

-Entrante: mail.cylarcom.net y su rengloén tiene que indicar “POP” puerto 110

“STARTTLS”.

-Saliente: mail.cylarcom.net y su rengldn tiene que indicar “SMTP” puerto 25

“STARTTLS".

Una vez completados los campos hacer click en el botén “Comprobar de nuevo la

configuracion”.

Al terminar la verificacidon la pantalla se vera de la siguiente manera:
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Configliracion de cuenta de correo

Sunombre: Juan Perez :
Direccion de correo:  jperez@MIEMPRESA. cor

Contrasefia: eessse

Yaoans Comenzar de nuevo

Las siguientes configuraciones se encontraron intentando nombres habituales de servidor

Nombre de usuario:  jperez

@ Entrante:  mail.cylarcom.net POP 110 Ninguno
@  saliente: mail.cylarcom.net SMTP 25 Ninguno
[Cmﬁguracidn manual... Cancelar ] [(_Zrear cuenta

Hacer click en el botdn “Crear cuenta”.

Felicitaciones!. Ya se encuentra configurada su cuenta de correo electronico y esta
disponible para empezar a usarla.
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